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TECHNOZ1LPIN'

VSEOBECNE
ZASADY



1.1 CIELE

Eticky kddex je vypracovany s cielom zabezpecdit, aby
sa podnikanie Spolo¢nosti nadalej riadilo etickym a
trvacnym spdsobom vo vsetkych jeho aspektoch, so
zmyslom pre spolo¢ensku zodpovednost a v sulade so

zékladnymi zasadami zakotvenymi v tomto kddexe.

VSetci, ktori pracuju a pdsobia v spolo¢nosti, sa bez
rozdielu a vynimiek zavazuju dodrziavat a presadzovat
tieto zasady v ramci svojich funkcii a zodpovednosti.
V8etky uskutoCnené Cinnosti, operacie a rokovania,

a vo vSeobecnosti spravanie adresatov (ako je lepsie
definované v nasledujucom bode 1.3) pri vykone svojej
prace, sa musia riadit podla platnych predpisov a
internych postupov, a najma podla systému riadenia

spolo¢nosti a jej postupov.

Eticky kodex je tiez vypracovany s cielom zabezpedit,
aby ¢innosti personalu boli inSpirované dosiahnutim
hlavnych cielov Spolo¢nosti, aby sa spraval korektne
pri plneni svojich uloh a povinnosti, a zdrziaval sa
protipravneho konania a predchadzal spachaniu
trestnych ¢inov, na ktoré sa vztahuju predpisy podla
legislativnej vyhlasky ¢. 231/2001.

Plnenie stanovenych etickych cielov sa bude zarucovat
prostrednictvom vzdelavacich aktivit zameranych na
oboznamenie vSetkych zucastnenych subjektov s
existenciou a obsahom tohto etického kddexu. Dialdg
a Ucast sU nevyhnutné, aby vSetci adresati zdielali
hodnoty uvedené v tomto kddexe.

1.2 ZAKLADNE ZASADY

Na zabezpecenie dosiahnutia stanovenych cielov je
kazdy adresat povinny dodrziavat zakladné zasady,
ktoré su stanovené etickymi predpismi Spolo¢nosti:

> Dodrziavanie zakona: Spolocnost si stanovuje
dodrziavat vSetky uplatnitelné zakony a predpisy
vSade (v kazdom uzemnom, priestorovom alebo
jednoduchom kontexte), kde je pritomna, a vykonavat
svoje podnikanie Cestne a spdsobom, ktory zvySuje
jej dobré meno.

> Dodrziavanie ludskych prav: \/Setky cinnosti sa
musia vykonavat s ohladom na ludsku déstojnost
a ludské prava. Spolo¢nost sa hlasi k VSeobecnej
deklaracii ludskych prav OSN a k zakladnym
dohovorom Medzinarodnej organizacie prace (ILO)
a netoleruje vyuzivanie detskej prace vo vliastnych
zavodoch ani v zavodoch svojich dodavatelov.
Riadenie ludskych zdrojov sa musi uskutochovat v
sulade so zasadami stanovenymi v tomto Etickom
koédexe, ako aj s platnymi pravnymi predpismi
Talianska; Spolo¢nost predovSetkym nepripusta ani
netoleruje ziadne formy diskriminacie na zaklade
pohlavia, rodovej identity, sexudlnej orientécie,
zdravotného postihnutia, ndbozenstva, narodnosti,
etnického pdvodu alebo domnelej rasovej prislusnosti
voci personalu a vo vztahoch medzi osobami
pracujucimi v Spolo¢nosti.

» Zdravie a bezpecénost personalu: \Vsetky
pracoviska musia byt zriadené v sulade s platnymi
predpismi, zakonmi a nariadeniami tykajucimi sa
bezpecnosti a ochrany zdravia na pracovisku;
musia predovéetkym spifiat ¢o najlepsie normy,
byt bezpecné a vhodné na prevenciu Urazov
a minimalizovanie vystavenia zamestnancov a

zamestnankyn zdravotnym rizikam.



Ochrana zivotného prostredia a riadenie
vplyvov na Zivotné prostredie: Spolocnost sa
zavéazuje dodrziavat platné pravne predpisy tykajuce
sa ochrany zivotného prostredia, ako aj zaviest systém
environmentalneho manazérstva, ktory by kontroloval
a hodnotil rizika pre Zivotné prostredie vyplyvajuce

Z jej Cinnosti, pouzivanych vyrobkov a prostriedkov,
produkcie odpadov, emisii atd., s cielom zniZit dopad
na zivotné prostredie prostrednictvom vhodnych
opatren.

Moralna zodpovednost a korektné obchodné
spravanie: Spolocnost bude vykonavat svoje
obchodné Cinnosti v sulade so zakonmi a
nariadeniami tykajucimi sa hospodarskej sutazi,

ako aj ochrany dusevného vlastnictva, autorskych
prav, ochrannych znamok a patentov. Spolo¢nost
netoleruje Ziadnu formu Uplatkarstva alebo vydierania,
zastrasovania alebo inych podobnych foriem platby
uskuto¢nenych alebo prijatych tretimi stranami. Cely
personal musi byt informovany tak, aby sa vyhybal
konfliktom zaujmov a nezapdjal sa do Cinnosti, ktoré
by mohli viest ku konfliktnym situaciam v pracovnych
vztahoch aj v sukromnom zivote. VSetky organizacné
jednotky a personal Spolo¢nosti musia konat v sulade
s tymto etickym kédexom a pravidlami spravania
spolo&nosti, ako aj pravidlami spravania sa vodi
tretim stranam a v obchodnom styku (uvedené v
nasledujucom odseku 5).

Transparentnost obchodnych transakcii:
Vsetky obchodné transakcie musia byt Uplne a presne
zaznamenané v sulade s ,0svedCenymi postupmi®,
pokial ide o presnost a zrozumitelnost vykazov, a

to externe gj interne; na tento ucel je cely persondl
povinny dodrziavat interné postupy Spolo¢nosti
tykajuce sa kontroly a vykaznictva na vSetkych
drovniach.

Ochrana a bezpecénost udajov: Viajetok
spolo¢nosti bude chraneny aj prostrednictvom
ochrany dévernych informacii. Spolo¢nost a jej
personal su povinni zachovavat mi¢anlivost a
dévernost informécii a udajov, ktoré sa dozvedeli pri

vykone svojej prace.
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Difuzia, informacie a vzdelavanie: Cely personal
musi absolvovat Specifické Skolenie vhodné na
vykonavanie zverenej funkcie alebo ulohy, ako aj
vhodné Skolenia na zabezpecenie dodrziavania
organizacného modelu a tohto etického kddexu
Spoloc¢nosti, ako aj Skolenia tykajuce sa ochrany
zivotného prostredia, bezpecnosti a ochrany zdravia
na pracovisku a prevencie Urazov. Spolo¢nost
oCakava, ze aj dodavatelia budu reSpektovat a
zdielat predpisy stanovené v tomto etickom kddexe,
a predovsetkym nebudu vyuzivat detsku pracu,
nebudu tolerovat Ziadne diskriminacné praktiky vo
svojich vyrobnych jednotkach a budu dodrziavat
predpisy a zakony o bezpecnosti a ochrane zdravia
na pracovisku, ako aj predpisy o ochrane Zivotného
prostredia.

1.3 ADRESATI

Tento kddex musia dodrziavat vetci konatelia,
manazment, personal a vSetky osoby spolupracujice
so Spolo¢nostou (tzn. konzultanti, splnomocneni

zastupcovia, partneri), dalej spolo¢ne len ,adresati”.

Kazdy adresat je povinny oboznamit sa s kddexom,
aktivne prispievat k jeho uplatiovaniu ¢i propagacii

a oznamovat akékolvek jeho nedostatky a/alebo
porusenia. Spolo¢nost sa naopak zavazuje podporovat
povedomie o kddexe medzi adresatmi prostrednictvom
vhodnych informacnych postupov a skoleni. S kddexom
budu oboznameni vSetci, ktori su v kontakte so
spolo¢nostou.

Spolo¢nost odsudzuje akékolvek spravanie, ktoré je

v rozpore s hodnotami, zasadami a ustanoveniami
kodexu, a to aj v pripade, ze je takéto spravanie
podporené predpokladanym presvedéenim, Ze kona v
prospech alebo v zaujme Spolo¢nosti. Dodrziavanie
predpisov kddexu je potrebné povazovat za podstatnu
sucast zmluvnych povinnosti adresatov a najma
zamestnaného personalu a manazmentu aj podla a na
Ucely ¢lankov 2104 a 2105 Obcianskeho zakonnika.



O Uplné dodrziavanie kddexu mdze kazdy adresat
poziadat Dozornu radu zriadenu Spolo¢nostou podla
legislativnej vyhlasky ¢. 231/2001.

1.4 OZNAMOVANIE,
NEKALYCH PRAKTIK

Adresati tohto etického kddexu su povinni dodrziavat
ho v plnom rozsahu a zaroven dohliadat na jeho
dodrziavanie vSetkymi ostatnymi adresatmi na
akejkolvek urovni. Na tento Ucel Spolo¢nost zriadila
interny kanal na oznamovanie moznych priestupkov
a poruseni organizacného modelu spolo¢nosti (leg.
vyhl. 24/2023 - pozri ,Zasady oznamovania nekalych
praktik).

1.5 KONTROLNE ULOHY
DOZORNEJ RADY

Popri rozsiahlej kontrole uplathovania etického
koédexu, ktorou je poverend kazda zamestnana
osoba, Spolo¢nost zriadila vo svojich priestoroch

v sulade s leg. vyhl. ¢. 231/2001, spravnu rada
vymenovanu konatelmi, zodpovednu za kontrolu,
presné dodrziavanie, uplatfiovanie a aktualizaciu
organizacného modelu ako celku a tohto etického
kédexu. Ulohy a pravomoci dozornej rady su uvedené
v osobitnej Casti vSeobecnej ¢asti modelu.

1.6 DISCIPLINARNE
KONANIE A SANKCIE

Porusenie pravidiel Modelu vratane zasad kédexu,
ktorym sa rozumie navrhnutie konania alebo spravania,
ktoré nie je v sulade s predpismi Modelu, resp.
vynechanie konania alebo spravania, ktoré su v nom
predpisané, ako aj porusenie opatreni na ochranu
konania poskodzujuceho Model, resp. oznamenie
porusenia Modelu zo zlého umyslu alebo hrubej
nedbanlivosti, ktoré sa ukazu ako neopodstatnené,
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mozu predstavovat porusenie povinnosti vyplyvajucich
Z pracovnopravneho vztahu so vsetkymi dosledkami
stanovenymi platnymi pravnymi predpismi a pripadnymi
kolektivnymi zmluvami, a to aj s ohladom na zachovanie
pracovnopravneho vztahu, a mdézu mat za nasledok aj

zaplatenie nahrady Skody Spolo¢nosti.

Druhy sankcii su stanovené v platnych predpisoch a/
alebo kolektivnych zmluvach.

Ulozené sankcie budu primerané vodi zavaznosti

porusenia a nikdy nesmu urazat ludsku déstojnost.

V pripade nedodrzania ustanoveni tohto etického
kédexu, ako aj v pripade spachania vaznych trestnych
¢inov podla zakona ¢. 231/2001 konzultantmi,
zastupcami, manazérmi, partnermi, spolupracovnikmi
vo vSeobecnosti, dodavatelmi tovarov alebo sluzieb,
prislusné sank&né ustanovenia budu zahrnuté do
prislusnych zmluvnych dohéd uréujlcich podmienky

vztahu.
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LUDSKE ZDROJE
A POLITIKA
ZAMESTNANOSTI




Ludskeé zdroje su zakladnym a nenahraditelnym prvkom

spolocnosti.

Spolo¢nost ponuka kazdému rovnaké prilezitosti

na pracu a profesionalny rast, ¢im zabezpecuje
komukolvek moznost mat spravodlivé zaobchadzanie
zalozené na zasluznych kritériach bez akejkolvek
diskriminacie. Spolo¢nost sa zavazuje rozvijat
schopnosti a kompetencie personalu tak, aby sa v
ramci pracovného vykonu naplno prejavila energia

a kreativita jednotlivcov za U¢elom realizacie svojho

potencialu.

Spolo¢nost pri kazdom rozhodnuti tykajucom sa
zamestnaného alebo spolupracujuceho personalu
uplatfiuje kritéria zalozené na zésluhach, kompetenciach
a v kazdom pripade vylu¢ne na odbornych hladiskach.
Spoloc¢nost tiez zabezpeduje vyber, prijimanie, Skolenie,
odmenovanie a riadenie tychto oséb bez akejkolvek

diskriminacie.

Spolo¢nost chrani psychofyzicku integritu personalu
a reSpektuje jeho osobnost, pri¢om zabranuje tomu,
aby bol vystaveny nezakonnym podmienkam alebo

neprimeranym tazkostiam.

Spolo¢nost oCakava, ze personal bude vzajomne
spolupracovat s cielom udrziavat v spolo¢nosti
atmosféru, v ktorej sa reSpektuje dostojnost, Cest a
dobré meno kazdého jednotlivca, a ze bude zasahovat
s cielom predchadzat urazlivemu spravaniu alebo

ohovaraniu.

Kazdy ¢len manazmentu, personal, spolupracovnik
alebo spolupracovni¢ka ma pravo pracovat v prostredi,
ktoré je zbavené akejkolvek diskriminacie na zaklade
veku, pohlavia, rodovej identity, sexualnej orientacie,
pbvodu, narodnosti, jazyka, nabozenstva alebo
osobného presvedcenia, odborovej alebo politickej
prislusnosti, socialneho postavenia, zdravotného
postihnutia alebo inych osobnych charakteristik.

Spoloc¢nost vyzaduje, aby sa interné a externé pracovné
vztahy vyznac&ovali maximalnou spravodlivostou a
nedochadzalo k ziadnym obtazovanim, ktoré sa chape
ako:

) vytvaranie pracovného prostredia, ktoré ma charakter
zastrasovania, nepriatelstva alebo izolacie voci
jednotlivcom alebo skupinam;

) branenie inym v ich individualnych pracovnych
vyhliadkach len z dévodu osobnej sutaZivosti,
predsudkov alebo diskriminacnych dévodov.
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BEZPECNOST
A OCHRANA
ZDRAVIA PRI
PRACI



Zdravie a bezpecnost celého personalu a kazdého, kto
mobze byt zapojeny do ¢innosti Spolo¢nosti, su pre fnu

absolutnou prioritou.

Spolo¢nost sa zavazuje zabezpedit bezpeéné pracovné
prostredie, ktoré podporuje prevenciu Urazov a
minimalizuje vystavenie zdravotnym rizikam s cielom
eliminovat choroby a Urazy na pracovisku, s osobitnym
zretelom na Specifické rizika prace vykonavanej vo
vyrobnych zavodoch a na staveniskach, kde Spolo¢nost

posobi.

Na tento Ucel sa Spolo¢nost vo svojej podnikovej
politike riadi cielom ,nulovej Urazovosti“ a bude preto
uplatfovat stratégie pravidelného a systematického
posudzovania rizik na pracovisku, zdravotnej
nezavadnosti pracovného prostredia a riadenia rizika

drazov.

3.1 SYSTEM RIADENIA
BEZPECNOSTI A OCHRANY
ZDRAVIA PRI PRACI (SBOZP)

Prostrednictvom systému riadenia bezpecénosti a
ochrany zdravia pri praci (SBOZP) sa Spolo¢nost
zavézuje Sirit a upevnovat kulturu bezpe&nosti v zmysle
prevencie, rozvijat povedomie o rizikach a podporovat

zodpovedné spravanie vsetkych adresatov.

Cielom Spoloc¢nosti je chranit ludi a neustale sa snazit
o zdielanie vySSie uvedeného ciela interne aj externe, s
dodavatelmi, obchodnymi partnermi a spolo¢nostami
zapojenymi do ¢innosti Spolo¢nosti, s cielom

neustaleho zlepSovania EMS.

Spolo¢nost sa zavazuje dodrziavat, pokial je to
relevantné, poziadavky normy ISO 45001, ako aj platné
pravne predpisy a dalSie prislusné poziadavky v tejto
oblasti.

S cielom zarucit implementaciu vsetkych planovanych
a potrebnych nastrojov Spolo¢nost zabezpeduje, aby
SBOZP disponoval primeranymi dlhodobo udrziavanymi
ekonomickymi, financnymi a personalnymi zdrojmi, a
vyuzival externé zdroje vo vSetkych pripadoch, ked'v

Spolo¢nosti chybaju primerané kompetencie.
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ENVIRONMENTALNA
POLITIKA



Ochrana zivotného prostredia a Uspora energie su
zakladnou hodnotou a hlavnym cielom Spolo¢nosti, s
cielom minimalizovat negativne désledky svojej Cinnosti

na zivotné prostredie.

4.1 SYSTEM
ENVIRONMENTALNEHO
MANAZERSTVA (EMS)

Prostrednictvom systému environmentalneho
manazérstva (EMS) sa Spolo¢nost zavazuije Sirit a
upeviovat kultdru zameranu na ochranu zivotného
prostredia s dérazom na prevenciu, rozvijat povedomie
o rizikach a podporovat zodpovedné spravanie zo

strany vsetkych adresatov.

Cielom Spolo¢nosti je chranit Zivotné prostredie a
neustale sa snazit o zdielanie vy$sie uvedeného ciela
interne aj externe, s dodavatelmi, obchodnymi partnermi
a spolo¢nostami zapojenymi do ¢innosti Spolo¢nosti, s
cielom neustaleho zlepSovania EMS.

Spoloc¢nost sa zavazuje dodrziavat, pokial je to
relevantné, poziadavky normy ISO 14001, ako aj platné
pravne predpisy a dalSie prislusné poziadavky v tejto

oblasti.

S cielom zarugit implementéaciu vSetkych planovanych
a potrebnych nastrojov spolo¢nost zabezpecuje, aby

EMS disponoval primeranymi dlhodobo udrziavanymi

ekonomickymi, finan¢nymi a personalnymi zdrojmi, a

vyuzival externé zdroje vo vSetkych pripadoch, ked'v

spolo¢nosti chybaju primerané kompetencie.
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SPRAVANIE VOCI
TRETIM STRANAM
V PODNIKANI



5.1 VSEOBECNE ZASADY

Spolo¢nost sa pri riadeni obchodov a obchodnych
vztahov riadi zasadami zakonnosti, lojality, ¢estnosti,
spravodlivosti, transparentnosti, efektivnosti a
otvorenosti trhu.

Kazda operacia a obchodna transakcia musi byt
spravne zaznamenana, autorizovanad, overitelna,
opravnena, ucelena a zhodna.

Adresati, ktorych konanie sa mbze nejakym spbsobom
vztahovat na Spolo¢nost, sa musia spravat korektne

v obchodnych vztahoch, ktoré su v zaujme samotne;
Spoloc¢nosti, a vo vztahoch s verejnou spravou bez
ohladu na konkurencieschopnost trhu a délezitost

uskuto&novanych obchodov.

Ekonomické zdroje, ako aj majetok Spolo¢nosti, sa
nesmu pouzivat na nezakonné, nekorektné alebo
dokonca pochybné ucely. Spolo¢nost nesmie mat
ziadnu vyhodu z nezakonnych praktik, nelegitimnych
finanénych vyhod alebo vyhod akéhokolvek iného
druhu.

5.1.1 KONFLIKT ZAUJMOV

Kazdy z adresatov musi pri vykone svojej ¢innosti
sledovat vSeobecné ciele a zaujmy spoloc¢nosti. Preto
sa musia zdrziavat vykonavania ¢innosti, v slvislosti
s ktorymi by u nich (alebo u ich blizkych pribuznych)
existoval alebo mohol existovat konflikt so zaujmami
Spolo¢nosti alebo ktoré mézu narusit ich schopnost
prijimat nestranné rozhodnutia v najlepSom zaujme
Spolo¢nosti a v plnom sulade s predpismi Kodexu.

V pripade, Ze sa konfliktu zaujmov neda vyhnut, su
konatelia, manazment a zamestnanci s konfliktnym
zaujmom povinni bezodkladne informovat prislusné
organy. Konatelia musia predovsetkym informovat
ostatnych konatelov o akomkolvek zaujme, ktory mézu
mat vo vlastnom mene alebo v mene tretich stran v
suvislosti s urcitou transakciou Spolo¢nosti. Konatelia,
manazment a zamestnanci reSpektuju rozhodnutia,

ktoré Spolo¢nost v tejto suvislosti prijme.

5.1.2 DARY ALEBO INE
VYHODY

Pri vykone svojej prace alebo pri zastupovani
Spoloc¢nosti nie je dovolené, aj ked nie za U&elom
ziskania zisku alebo vyhody, priamo alebo nepriamo
vyplacat alebo ponukat dary, platby, materialne
vyhody alebo iné vyhody akejkolvek formy zakaznikom,
dodavatelom, verejnym Cinitelom alebo tretim stranam
Vo vSeobecnosti.

Ukony obchodnej zdvorilosti, ako st dary alebo formy
pohostenia, su povoleng, ak maju skromnu hodnotu

a v ziadnom pripade neohrozuju bezdihonnost ani
dobru povest jednej zo stran a nestranny pozorovatel
si ich nemdze vysvetlit tak, ze ich cielom je ziskat
neprimerané vyhody. V kazdom pripade musi byt tento
typ vydavkov vzdy schvaleny kompetentnou funkciou
podniku a riadne zdokumentovany.

Adresati, ktori konaju za Spolo¢nost a dostavaju
pozornosti alebo zvyhodnené zaobchadzanie, ktoré
priamo nesuvisia s beznymi zdvorilostnymi vztahmi,
musia bezodkladne informovat svojho nadriadeného
a dozornu radu spésobom opisanym v prislusSnom
postupe oznamovania nekalych praktik.
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5.2 VZTAHY S
VEREJNOU SPRAVOU

Vo vztahoch s organmi a verejnymi instituciami
(talianskymi alebo zahrani¢nymi, s ich uradnikmi a
zamestnancami, s verejnymi Cinitelmi a osobami
zodpovednymi za verejné sluzby, s ktorymi Spolo¢nost
prichadza do styku v ramci svojej ¢innosti) adresati,
ktorych &innost sa m&ze nejakym spdsobom tykat
Spolo¢nosti, budu musiet konat v plnom sulade so
zésadami tohto kdédexu, platnymi pravnymi predpismi a

v kazdom pripade korektne a transparentne.
Spolo¢nost sa stara o definovanie aktualizacnych
programov spojenych s vyvojom platnej legislativy pre

uz vySkoleny, ale aj novoprijaty personal.

Spolo¢nost bude prisne dodrziavat Statne, krajské

alebo okresné pravne predpisy stanovené pre vydavanie

pripadnych schvalovacich opatreni.

V pripade, Ze Spolo¢nost poziada o poskytnutie
verejného financovania, zvyhodnené danoveé alebo
odvodové podmienky alebo iné formy vyhod, ktoré

si vyzaduju osobitné poZiadavky, je vyslovne povinna
postupovat pravdivo, korektne, transparentne a v
plnom sulade s platnymi zakonmi. Podobne v pripade
poskytnutia prispevku existuje vyslovna povinnost
pridelit vyplatené prostriedky na konkrétny schvaleny
UcCel, pricom v pripade, ze sa prestane plnit niektora
zo zékladnych podmienok na vyplatenie financovania/
prispevku, je potrebné tuto skutocnost okamzite a

formalne oznamit poskytovatelovi.

Korupc¢né praktiky, nelegitimne vyhody, tajné dohody,
ziskavanie osobnych a kariérnych vyhod priamo alebo
prostrednictvom tretich stran pre seba, pre Spolo¢nost
alebo pre iné osoby su prisne zakazané a mézu byt

sankcionované.
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5.3 VZTAHY S KONZULTANTMI

Pri uzatvarani vztahov a menovani konzultantov sa
Spolo¢nost riadi tymito zasadami:
pred pridelenim kazdej ulohy Spolo¢nost overi
vhodnost konzultanta;
podmienky vztahu su stanovené v sulade s platnymi
pravnymi predpismi a uvedené v pisomnej dohode;
poplatky a/alebo platby stanovené v zmluve su
rozumné a primerané vo vztahu k sluzbe, ktora sa ma
poskytovat;
zmluvna dohoda stanovuje konkrétne podmienky
vykonavania sluzieb, ako aj prislusné prava zmluvnych
stran na zmluvnu dobu;
za konkrétny pravny ukon nemozno zaplatit inak ako
spbdsobom a v lehotach stanovenych v zmluve;
v ziadnom pripade sa nesmie uskutocCnit platba v
hotovosti.

5.4 VZTAHY S POLITICKYMI A
ODBOROVYMI ORGANIZACIAMI

Spolo¢nost neposkytuje priame ani nepriame prispevky
v akejkolvek forme politickym stranam, hnutiam,
vyborom a politickym a odborovym organizaciam, ich
predstavitelom a kandidatom, s vynimkou pripadov,
ked to umoznuju platné pravne predpisy a v sulade so
zésadou transparentnosti.

5.5 VZTAHY SO ZAKAZNIKMI

Spolo¢nost dosahuje svoj obchodny Uspech ponukou
kvalitnych vyrobkov a sluzieb v sulade s platnymi

predpismi, trhom, ochranou zakaznikov a spotrebitelov.

Vo vztahoch so zakaznikmi sa Spolo¢nost riadi

zadsadami srdecnosti, rovnakého zaobchadzania a
nestrannosti. Spolo¢nost sa zavazuje reSpektovat pravo
zékaznikov prijimat kvalitné sluzby a disponovat Uplnymi
informaciami o ponukanych produktoch a sluzbach, aby
zékaznici mohli prijimat vedomé rozhodnutia.



Konkrétne to znamena:
presné vymedzenie zmluvnych vztahov (naklady,
sadzby)
presné dodrziavanie zmluvnych podmienok
Ustretovost, rychlost a v€asnost odpovedi
férovost v sprave s citlivymi Udajmi, odborna

spbsobilost.

5.6 VZTAHY S DODAVATELMI
A OBCHODNYMI PARTNERMI

Adresati su povinni v ramci svojich kompetencii
kontrolovat, ¢i sa dodavatelia a obchodni partneri

zavazuju dodrziavat etické normy kddexu.

Spoloc¢nost si uvedomuie, ze pozornost venovana
vyberu a kontrole svojich dodavatelov a obchodnych
partnerov je zakladnym prvkom ponuky kvalitnych,
bezpecnych a konkurencieschopnych sluzieb na trhu.
V pripade opodstatnenych pochybnosti o etickom
spravani a dodrziavani vysSie uvedenych zasad

z0 strany dodavatela alebo obchodného partnera

Spolo¢nost bezodkladne prijme primerané opatrenia.

Pri vybere dodavatelov a obchodnych partnerov su
zamestnanci Spolo¢nosti povinni désledne dodrziavat
vSetky interné pravidla a postupy, aby boli splnené
poziadavky na kvalitu, bezpecnost a naklady.

5.7 VZTAHY S KONKURENTMI

Spolo¢nost opétovne potvrdzuje, ze sa pri riadeni
obchodov a obchodnych vztahov riadi zasadami lojality,
zakonnosti, spravodlivosti, transparentnosti, efektivnosti

a spolahlivosti.

Spoloc¢nost sa usiluje o svoj obchodny Uspech na
trhu najma prostrednictvom ponuky inovativnych

a konkurencieschopnych produktov a sluzieb a v
sulade so vSetkymi vnutrostatnymi a medzinarodnymi

predpismi na ochranu spravodlivej hospodarskej sutaze.

TECHNOZILPIN'

5.8 VZTAHY S MASMEDIAMI,
VYSKUMNYMI
SPOLOCNOSTAMI, _
OBCHODNYMI ZDRUZENIAMI
A INYMI PODOBNYMI
SUBJEKTMI

Informacie prenasané navonok, ktoré priamo alebo
nepriamo suvisia so Spolo¢nostou, musia byt véasné,

Uplné, pravdivé a transparentné.

Vztahy s masmédiami, vyskumnymi Ustavmi,
obchodnymi zdruzeniami a inymi podobnymi subjektmi,
ako aj zverejnovanie inych informacii su vyhradené
konatelom alebo osobe, ktora je tym osobitne

poverena, v ramci delegovanych pravomoci.

5.9 VZTAHY S KOMUNITOU

Spolo¢nost sa tiez angazuje v prospech miestne;j
komunity a spolo¢enstva, v ktorom p&sobi, podporuje
korektné vztahy s miestnymi organmi, vytvara a
podporuje nové pracovné prilezitosti pre miestnu

komunitu.

Na tento Ucel sa Spolo¢nost zavazuje iniciovat

dialdg s miestnymi organmi, miestnymi obchodnymi
zdruzeniami, miestnymi akademickymi a profesijnymi
organizaciami, ako aj s komunitou s cielom podporovat
kulturu bezpecénosti a ochrany zdravia na pracovisku

Ci zvySovat povedomie a zodpovednost komunity

v otdzkach bezpecnosti prace a ochrany Zivotného

prostredia.
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SPRAVANIE
PRI RIADENI
SPOLOCNOSTI



6.1 VZTAHY SO SPOLOCNIKMI

Konatelia musia riadit Spolo¢nost spravodlivym,
transparentnym a zakonnym spdsobom a sledovat

zaujmy a blaho spolo¢nikov.

Konatelia sa zdrzia akéhokolvek konania zameraného
na nezakonné ovplyvnovanie hlasovania spolo¢nikov na

valnych zhromazdeniach.

6.2 VZTAHY S AUDITORMI

Konatelia su povinni na poziadanie poskytovat
auditorom spravne, transparentné, presné a pravdivé
informacie v duchu plnej spoluprace s cielom ulahcit
auditorské a kontrolné ¢innosti, ktorymi je tento organ

povereny.

6.3 OPERACIES
KAPITALOM A UCASTAMI

Spoloc¢nici, konatelia, manazment a personal, pokial su
zapojeni do plnenia tychto Ukonov:
rozdelovanie zisku a rezerv,
operacie s kapitalom (jeho zvySovanie a znizovanie),
ako aj plnenia suvisiace s takymito operaciami,
napriklad nepenazné vklady a ich ocenovanie,
fuzie, rozdelenia a transformacie,
su povinni konat spravodlivo, ¢estne, transparentne
a spdsobom, ktory je v sulade s obcianskym pravom,
s cielom chranit zaujmy veritelov Spolo¢nosti pri

zachovani ich majetkovych zaruk.

Pri priprave dokumentov a/alebo sprav o uvedenych
operaciach su konatelia, manazment, personal,
spolupracovnici a spolupracovnicky povinni zabezpedit
Uplnost, zrozumitelnost a pravdivost informacii a

maximalnu presnost pri spracovani informacii a udajov.

6.4 TRANSPARENTNOST A
PRAVDIVOST UCTOVNEJ A
DANOVEJ DOKUMENTACIE

Zasady transparentnosti a pravdivosti u¢tovnych
zaznamov a dafovej dokumentacie sa nevztahuju len
na pracu manazmentu a administrativneho personélu,
ale aj na kazdého zamestnanca, nech uz pracuje v

akejkolvek oblasti Spolo¢nosti.

Transparentné a pravdivé uc¢tovnictvo a zdanovanie

je zalozené na pravdivosti, zrozumitelnosti a uplnosti
zakladnych informacii pre prislusné uctovné zaznamy a
danové doklady a priznania.

Manazment a zamestnanci su preto povinni
spolupracovat, aby sa zabezpecilo spravne a véasné
uvedenie skuto¢nosti do Uctovnictva a suvisiacej

danovej dokumentacie.

Pre kazdU operéciu sa uchovava primerana podporna
dokumentacia o vykonanej ¢innosti. Kazdy zaznam
musi presne odrazat to, ¢o je uvedené v podpornej
dokumentacii.

Povinnostou kazdého ¢lena manazmentu a kazdého
zamestnanca je zabezpecdit, aby bola dokumentéacia
lahko dohladatelna a usporiadana podla logickych

kritérii a postupov stanovenych spolo¢nostou.
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OCHRANA A
VYUZIVANIE
MAJETKU
SPOLOCNOSTI



Majetok Spolo¢nosti pozostava z hmotného majetku,
ako je nabytok, zariadenia, vybavenie, vozidla, strojové
zariadenia, pocitace, a z nehmotného majetku, ako

su déverné informacie, know-how, ochranné znamky,
technické poznatky vyvinuté a Sirené konatelmi, ¢lenmi
manazmentu a personalom, a licencie.

Bezpecnost, tzn. ochrana a zachovavanie tohto
majetku, je zékladnou hodnotou pri ochrane zaujmov
spolo¢nosti.

Konatelia, manazment a kazdy zamestnanec su
osobne zodpovedni za zachovavanie tejto bezpecnosti
dodrziavanim a Sirenim prislusnych smernic spolo¢nosti
a predchadzanim podvodnému alebo nespravnemu
pouzitiu majetku spolo¢nosti.

Pouzivanie takéhoto majetku konatelmi, manazmentom
a personalom musi byt funkéné a vyhradené na
vykonavanie &innosti spolo¢nosti alebo na ucely

schvalené prislusnymi podnikovymi funkciami.

7.1 PODNIKOVE
POCITACOVE SYSTEMY

Udrziavanie dobrej Urovne pocitacovej bezpecnosti je
nevyhnutné na ochranu informacii, ktoré Spolo¢nost
kazdy den pouziva, a je nevyhnutné na ucinny rozvoj

firemnych politik a obchodnych stratégii.

Vzhladom na to, Ze vyuzivanie pocitacovych a
telematickych zdrojov spolo¢nosti sa musi vzdy riadit
zésadami starostlivosti a spravodlivosti, adresati, ktori
vyuzivaju poditacové systémy spolo¢nosti, musia prijat
dodatocné interné pravidla, ktorych cielom je vyhnut
sa nevedomému a/alebo nevhodnému spravaniu, ktoré
by mohlo sp&sobit Skodu Spolo¢nosti, inym adresatom
alebo obchodnym partnerom, v sulade s pokynmi

poskytnutymi prislusnou funkciou spolo¢nosti.

7.2 PRIEMYSELNE _ 3
VLASTNICTVO A DOVERNOST

Know-how, technické poznatky vyvinuté a Sirené
konatelmi, manazmentom a personalom, ako aj
licencie, predstavuju klucovy a neodmyslitelny majetok

spolo¢nosti.

Bezpecnost, tzn. ochrana a zachovavanie tohto
majetku, je zakladnou hodnotou pri ochrane zaujmov

spolo¢nosti.

Vsetky spravy, informacie a iné materialy tykajuce

sa organizacie podnikania, rokovani, finanénych a
obchodnych operacii, know-how (zmluvy, listiny,
spravy, poznamky, Studie, vykresy, fotografie, softvér),
ktoré adresat ziska v suvislosti so svojou pracou pre
Spolo¢nost, st vyhradnym majetkom Spolo¢nosti.

Po ukond&eni vztahu spoluprace so Spolo¢nostou v
akejkolvek funkcii musia byt vratené vSetky materialy
tvoriace know-how spolo¢nosti vratane dokumentov a
pocitatovych podpor.

Konatelia, manazment, persondl a kazdy adresat tohto
kddexu su povinni povazovat za prisne tajné a déverné
vSetky dokumenty a vSetky informacie o spolo¢nosti a
technicko-priemyselné skusenosti osobitnej hodnoty a
iné informacie, vratane obchodnych informéacii, tykajuce
sa produktov a sluzieb, procesov, stratégii a projektov
podnikania Spolo¢nosti, ktoré boli oznamené a/alebo
ziskané pocas zmluvného obdobia, a to aj po skonceni

zmluvného vztahu.

Adresatom je zakazané pouzivat tieto informécie
vo vlastny prospech alebo v prospech tretich stran,
a poskytovat tieto informécie tretim stranam alebo
ich vyuzivat takym spdsobom, ktory by spdsobil
Spolo¢nosti Skodu.
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DOVERNOST A
OCHRANA UDAJOV



Spolo¢nost pri vykonavani svojej Cinnosti ziskava,
uchovava, spracovava, komunikuje a Siri dokumenty
a iné udaje obsahujuce osobné udaje o personali,
zékaznikoch, dodavateloch, spolupracovnikoch a
spolupracovni¢kach a obchodnych kontaktoch.
Spolo¢nost zaroven uchovava u seba dbéverné
dokumenty a informéacie tykajuce sa rokovani alebo
obchodov, projektov a postupov.

Dovernost tychto ludi pri zverovani svojich udajov,
ako aj ochrana ich dévernosti a dovernosti zverenych
informacii je pre Spolo¢nost zakladnou hodnotou.

Spolo¢nost sa preto zavazuje zabezpedit riadne
nakladanie so vSetkymi osobnymi tdajmi a
informaciami, ktoré pouziva pri vykone svojich
obchodnych ¢innosti.
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