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PREMESSA

DI CONDOTTA
Fornitori
gruppo TechnoAlpin

CODICE 

Per il Gruppo TechnoAlpin, la sostenibilità e il rispetto dei principi 

ambientali, sociali ed etici sono valori guida che ispirano le nostre 

scelte strategiche e il nostro modo di operare. Consideriamo i 

fornitori partner chiave, con cui costruire insieme una catena del 

valore solida, responsabile e orientata al futuro.

Questo Codice di Condotta definisce i valori, i principi e i 

comportamenti che ci aspettiamo da tutti coloro che collaborano 

con noi. Fornitori, subappaltatori e terze parti sono chiamati 

a rispettarlo in ogni attività svolta nell’ambito del rapporto 

contrattuale.
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SCOPO

Il presente documento ha lo scopo di:

	 rafforzare una cultura comune dell’etica e 

della responsabilità

	 definire standard minimi condivisi su lavoro, 

diritti umani, ambiente, integrità e trasparenza

	 promuovere relazioni basate su fiducia, 

cooperazione e miglioramento continuo

Il Codice si ispira ai principali riferimenti internazionali, 

tra cui: la Dichiarazione Universale dei Diritti dell’Uomo, 

le Convenzioni ILO, i Dieci Principi del Global Compact, 

le Linee Guida OCSE per le Imprese Multinazionali e i 

Principi ONU su Impresa e Diritti Umani.

AMBITO DI APPLICAZIONE

Il Codice si applica a tutti i fornitori, partner commerciali, 

subappaltatori e loro persone dipendenti coinvolti 

direttamente o indirettamente nelle attività svolte per 

nostro conto e di seguito denominati “fornitori”. 

PRINCIPI ETICI 
FONDAMENTALI

 Rispetto delle leggi

I fornitori operano nel rispetto di tutte le normative 

vigenti – nazionali, europee e internazionali – relative 

al settore di attività, ai diritti dei lavoratori e delle 

lavoratrici, alla salute e sicurezza, all’ambiente e alla 

concorrenza.
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 Diritti umani e condizioni di lavoro

I fornitori si impegnano a vietare il lavoro forzato, il 

lavoro vincolato, il lavoro minorile e qualsiasi altra forma 

di sfruttamento. Rispettano la libertà di associazione 

e il diritto alla contrattazione collettiva di lavoratori 

e lavoratrici e garantiscono loro condizioni di lavoro 

eque, sicure e dignitose. I fornitori devono rispettare 

le normative locali in materia di orario di lavoro e 

giorni di riposo. La retribuzione deve rispettare le leggi 

applicabili in materia di salario minimo, ore straordinarie 

e benefici obbligatori. Devono inoltre garantire un 

ambiente di lavoro libero da molestie, abusi e qualsiasi 

forma di discriminazione legata a razza, etnia, sesso, 

orientamento sessuale, età, religione, disabilità, 

gravidanza, affiliazione politica o sindacale, condizioni 

di salute, stato civile o altre condizioni protette. In ogni 

caso si deve garantire il pieno rispetto dei diritti umani 

di tutte le persone. Il Gruppo TechnoAlpin incoraggia la 

promozione della diversità e dell’inclusione sul luogo di 

lavoro.

 Salute e sicurezza

I fornitori si impegnano a garantire un ambiente di lavoro 

sicuro, salubre e conforme alle normative nazionali e 

agli standard internazionali. Devono adottare misure 

efficaci per identificare e gestire i rischi, prevenire 

incidenti e malattie professionali e assicurare una 

formazione adeguata a tutte le lavoratrici e i lavoratori.

 Tutela ambientale

I fornitori si impegnano per minimizzare gli impatti 

ambientali delle proprie attività, a utilizzare in modo 

consapevole le risorse naturali, ottimizzare la gestione 

dei rifiuti, solidi e reflui, e favorire dove possibile 

l’approvvigionamento sostenibile. Devono ottenere, 

mantenere e aggiornare tutti i permessi ambientali, le 

autorizzazioni e le registrazioni richieste; devono inoltre 

rispettare tutte le normative ambientali nazionali e 

locali in materia di sostanze pericolose e sversamenti. 

Il Gruppo TechnoAlpin incoraggia l’ottimizzazione delle 

strategie di trasporto per ridurre l’impatto ambientale 

dei prodotti spediti, in riferimento a mezzi, distanze e 

materiali di imballaggio. Incoraggia inoltre l’utilizzo di 

energie rinnovabili e le iniziative volte alla riduzione dei 

consumi energetici e a favore della protezione del clima. 

 Integrità e trasparenza

I fornitori garantiscono il massimo standard etico: sono 

vietate tutte le forme di corruzione, tangenti, estorsioni e 

comportamenti scorretti. Le attività commerciali devono 

essere trasparenti, oneste e conformi alle leggi sulla 

concorrenza e sul commercio internazionale. Devono 

evitare conflitti di interesse, proteggere la riservatezza 

e i dati personali, rispettare la proprietà intellettuale 

e garantire l'accuratezza della documentazione 

aziendale. È essenziale trattare i dati in modo sicuro e le 

informazioni aziendali in modo veritiero e conforme alle 

normative. Inoltre, i fornitori devono informare il Gruppo 

TechnoAlpin se sono coinvolti in azioni legali o indagini 

che possano influire sulla loro attività o reputazione. Si 

vedano nel dettaglio gli obblighi dettagliati nel Modello 

di Organizzazione, Gestione e Controllo ex D.Lgs. 

231/2001 adottato dal Gruppo TechnoAlpin. 

 Qualità

I fornitori devono rispettare standard di qualità 

riconosciuti e i requisiti contrattuali per garantire 

prodotti e servizi sicuri, efficaci e conformi alle 

aspettative. Devono segnalare tempestivamente 

eventuali cambiamenti nei materiali, nei processi o nei 

siti produttivi che possano influenzare le specifiche. 
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IMPEGNI RICHIESTI

Con la sottoscrizione del contratto, ogni fornitore si 

impegna ad adottare e mantenere comportamenti 

conformi a quanto previsto da questo Codice. È 

fondamentale comunicare i requisiti di questo Codice 

alle persone dipendenti e ai propri partner. 

Se richiesto, il fornitore si impegna a fornire evidenze 

documentali e collaborare a eventuali attività di 

monitoraggio, audit o verifica. Si impegna inoltre 

ad attivare azioni correttive in caso di riscontro di 

comportamenti non coerenti con i valori qui espressi. 

Il Gruppo TechnoAlpin si riserva la facoltà di verificare, 

anche a campione e con il supporto di soggetti terzi 

incaricati, il rispetto del presente Codice da parte dei 

suoi fornitori anche mediante richieste documentali, 

audit o incontri specifici. Il mancato rispetto degli 

impegni previsti dal presente Codice, o l’eventuale 

rifiuto di collaborare alle verifiche, potrà costituire motivo 

di risoluzione del contratto, ferma restando ogni altra 

azione prevista dalla legge o dagli accordi in essere. Il 

Gruppo TechnoAlpin incoraggia l’implementazione di un 

sistema di gestione efficace per garantire il rispetto di 

leggi, standard etici e ambientali.

SEGNALAZIONI

È attivo un canale protetto di segnalazione per eventuali 

comportamenti non conformi (whistleblowing). Si 

incoraggiano i fornitori a comunicare ogni sospetta 

violazione del presente Codice. Tutte le segnalazioni 

saranno trattate con la massima riservatezza, tutelando 

l’identità e i diritti della persona segnalante.
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